全国统一无公害农产品标志防伪数码查询说明


    全国统一的无公害农产品标志（以下简称标志）除采用激光防伪、荧光防伪、微缩文字防伪、单色及凹版印刷技术等传统静态防伪外，还具有防伪数码查询功能的动态防伪技术。目前，标志防伪数码的查询功能已经开通，通过全国统一无公害农产品认证的企业所购买的标志，在标志的揭露层（即标志稳定粘贴在附着物上后，揭下标志面层，留下的底层）上有16位防伪数码，通过输入此防伪数码查询，不但能辨别标志的真伪，而且能了解通过认证产品的生产厂家、产品名称、品牌及认证部门等相关信息。可以通过下面三种方式进行查询。
一、全国统一电话16840315或010-64450315查询
          按照电话语音提示，依次从左至右输入16位数码，按#号键结束。这时，将会听到以下三种不同内容的语音中的一种：
             1、您所查询的是xx公司（企业）生产的XX牌XX产品，已通过农业部农产品质量安全中心的无公害农产品认证，是全国统一的无公害农产品标识。
此种语音表示：正牌产品，首次查询。
2、您所查询的是假冒产品，如有疑问，请拨打防伪咨询电话010-64451885。
此种语音表示：
1）假冒产品（如果您核对输入的产品数码无误后，仍听到此语音）。
2）输入的数码有误，如果您已核对输入的数码有误后，请重新输入数码。
3、该数码第一次查询的时间是X年X月X日X时X分，该数码查询过X次，为防止假冒，防伪数码只能有效查询一次，如果您首次查询的时间与上述时间不符，则标识是假冒产品。如有疑问，请拨打兆信防伪咨询电话010-64451885。
此种语音表示：
1）假冒产品（如您刚买到产品，第一次查询就听到此语）。
2）正牌产品再次查询（如果您曾经在电话语音所述的时间已进行过第一次查询）。
注：全国统一查询电话16840315，网络覆盖全国近300个地区，只有西藏、澳门没有开通。可查询的有效期限为一年。
二、手机短信息查询
移动用户：将16位防伪数码写成短信内容发送到3315。
  联通用户：将16位防伪数码写成短信内容发送到93315（9月初开通）。
  以上短信息发出后，约3秒钟左右，发送的手机会收到回复信息，消费者打开短信息即可知道所查询产品的真假。
  注：手机短信息可查询的有效期限为一年。
三、通过互联网查询
登陆http://www.aqsc.gov.cn的防伪查询栏目，在防伪标识查询框内输入产品数码，确认无误后按“鉴别”键，即可迅速得到鉴别结果。
注：互联网查询为免费查询，可查询的有效期限为一年。
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